ENTIDAD:
PERIODO DE EVALUACION:

MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL PETZAL
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021

ANEXO 7.1. MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

EVALUACION
2 < y 2 : Riesgo | Valor Control Riesgo | Control Interno para mitigar (Gestionar el
No. Tipo Objetivo / Grupo Ref Area Evaluada Eventos identificados Descripcion del Riesgo Scohdbiiaan A Inharamts Mitigador Residual riesgo)
NO SE TIENE UN ARCHIVERO
~ |(MUEBLE) PARA ORDENAR Y SE TIENE UN ARCHIVO, PERO NO SE PUEDE
1 ESTRATEGICOS E1 TESORERIA DESARROLLO Y DESEMPENO RESGUARDAR L0S 4 5 20 1 ORDENAR POR LA FALTA DE ESPACIO FiSICO.
DOCUMENTOS.
NO EXISTE UN PORCENTAJE!
RENGLONES PRESUPUESTARIO PARA LA MONITOREQ CONSTANTE EN LoS
2 ESTRATESIC0S £ REECETETD PRESUPUESTARIOS EJECUCION DE GASTOS EN EL 2 g N . RENGLONES PRESUPUESTARIOS.
EJERCICIO FISCAL.
NO HAY MANUAL DE
DONACIONES POR LO QUE
INEXISTENCIA DE MANUAL |AFECTA AL MOMENTO DE| TENER UN MANUAL DE DONACIONES COMO
3 INTABILI
EATRATEGICOS Ed EORIee T DE DONACIONES REALIZAR UNA DONACION : & 2 . SOPORTE DEL GASTO.
POR PARTE DE ALGUNA
ENTIDAD
NO SE CUENTA CON UN
INEXISTENCIA DE UN ARCHIVERO (MUEBLE) CON NO SE CUENTA CON ARCHIVERO (MUEBLE)
4 ESTRATEGICOS E4 RECEPTORIA ARCHIVERO (MUEBLE) SEGURIDAD PARA GUARDAR 4 5 20 1 CON LLAVE DE SEGURIDAD DIRECTAMENTE
LOS RECIBOS DE LA FORMA PARA FORMAS 7B 'Y 31B.
7BY 318
ARCHIVADOR (MUEBLES) NSU:)B(ILS;E Ugu?c::;ﬁ,?: AL TENER UN ARCHIVADOR (MUEBLE) SE
5 ESTRATEGICOS E-5 | SERVICIOS PUBLICOS PARA GUARDAR LOS ( 3 5 15 3 15 EVITA DETERIORO DE LOS DOCUMENTOS Y
DOCUMENTOS [QRBENAR £e3 PERDIDA DE ESTOS
i DOCUMENTOS. .
. INTERRUPCION EN EL
TECNOLOGIA DE
. . SERVICIO DE INTERNET, EL AL TENER UN BUEN SERVICIO DE INTERNET
. ESTRATIEGICOS [ SERVICIOS PUBLICOS ’NFOR;A;%(;:ECOMO CUAL DIFICULTA TRABAJAR 3 4 12 4 8 EXISTE UN EFICIENTE Y EFICAZ TRABAIO
ADECUADAMENTE.
EXISTE ATRASOS EN LA
TECNOLOGIA DE
OFICINA DE LA NINEZ P REALIZACION DEL TRABAJO| EXISTE SERVICIO DE INTERNET, PERO CON
| % y &
: CHRAIESIEes &2 Y ADOLESCENCIA INFOR;A&,%(;?ECOMO DIARIO POR FALTA DE SENAL 3 4 12 L gx SENAL DEFICIENTE.
DE INTERNET.
OFICIAL | DIRECCION TECNOLOGIA DE ATRASO EN EL TRABAJO POR SE ENCUENTRA INSTALADO EL INTERNET,
8 ESTRATEGICOS E8 MUNICIPAL DE INFORMACION COMO FALTA DE SENAL  DE 3 4 12 i 12 PERO NO EXISTE UN CONTROL CON LA
PLANIFICACION SOPORTE INTERNET. SENAL DE INTERNET.
NO SE CUENTA CON UN
DIRECCION ESCRITORIO Y UN AL TENER UN ESCRITORIO Y UN
. MOBILIARIOY EQUIPO DE |ARCHIVADOR DE OFICINA ARCHIVADOR CON LLAVE DE SEGURIDAD SE
3 ESTRATEGICOS B MUNE‘S?;RDELA OFICINA CON LLAVE PARA EL| % s 20 2 REDUCE LA POSIBILIDAD DE PERDIDAS, ASf|
RESGUARDO DE COMO DEL DETERIORO DE DOCUMENTOS
DOCUMENTQOS.
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Tipo Objetivo / Grupo

Ref

Area Evaluada

Eventos identificados

Descripcion del Riesgo

EVALUACION

Probabilidad Severidad

Riesgo
Inherente

Valor Control
Mitigador

10

OPERATIVOS

O-1

ALMACEN

PROPIEDAD, PLANTAY
EQUIPO

NO SE CUENTA CON EQUIPO
DE COMPUTO, POR LO QUE
SE DIFICULTA REALIZAR EL
TRABAJO DIARIO.

20

1

OPERATIVOS

0-2

PRESUPUESTO

EQUIPO DE COMPUTO

NO SE CUENTA CON UNA
BATERIA UPS PARA EL
EQUIPO DE COMPUTO.

20

12

OPERATIVOS

03

RECURSOS
HUMANOS

MOBILIARIO Y EQUIPO DE
OFICINA.

DIFICULTAD EN EL CUIDADO
DE EXPEDIENTES POR FALTA
DE ARCHIVADOR (MUEBLE) Y
ESCRITORIO CON GAVETA.

16

13

OPERATIVOS

RECURSOS
HUMANOS

FILTRACION DE AGUA EN
OFICINAS MUNICIPALES

AL  MOMENTO DE LAS|
LLUVIAS SE VISUALIZA LA
FILTRACION DE AGUA EN LA
OFICINA  DE  RECURSOS
HUMANOS

20

14

OPERATIVOS

o5

RECURSOS
HUMANOS

EQUIPO DE COMPUTO

ATRASO EN LA REALIZACION
DE DOCUMENTOS DE FORMA
EFICIENTE POR EQUIPO DE
COMPUTO EN MAL ESTADO.

16

15

OPERATIVOS

RECURSOS NATURALEY

INSTALACION DE ENERGIA
ELECTRICA

DIFICULTAD EN LA
REALIZACION DE
ACTIVIDADES POR FALTA DEL|
SERVICIO  DE  ENERGIA
ELECTRICA.

25

16

OPERATIVOS

~

O-

RECURSOS NATURALES

PRESUPUESTO

FALTA DE
PRESUPUESTO
CONSTRUIR ~ UN
FORESTAL

TERRENO Y
PARA
VIVERO

25

17

OPERATIVOS

RECURSOS NATURALEY

EQUIPO DE COMPUTO E
INTERNET

ATRASO EN LA REALIZACION
DE DOCUMENTOS POR FALTA
DEL SERVICIO DE INTERNET,
AS| COMO LA EXISTENCIA DE
IMPRESORA EN MAL ESTADO.

16

Control Interno para mitigar (Gestionar el
riesgo)

Riesgo
Residual

LA EXISTENCIA DE UN EQUIPO DE COMPUTO
REDUCE EL TIEMPO EN LA EJECUCION DE
TRABAIO DIARIO.

SE TIENE EQUIPO DE COMPUTO, PERO NO|
POSEE UNA BATERIA UPS QUE SIRVE PARA
GUARDAR  LOS  ARCHIVOS EN LA
COMPUTADORA  EN  CASO  EXISTAN
APAGONES.

AL POSEER UN ARCHIVADOR (MUEBLE) Y
ESCRITORIO CON GAVETA SE PUEDE
RESGUARDAR Y EVITAR DETERIOROS DE LOS!
EXPEDIENTES.

SE HA TRABAJADO, PERO NO SE HA
FINALIZADO EN UN 100% EL PROBLEMA DE
FILTRACION DE AGUA, PARA EVITAR UN
DANO O  DETERIORO  EN LA
DOCUMENTACION DE RECURSOS
HUMANOS,

EXISTE UN EQUIPO DE COMPUTO, PERO NO
TIENE UN SOFTWARE Y HARDWARE
ACTUALIZADO, Y ESTO IMPIDE EL ATRASO EN
LA REALIZACION DEL TRABAIO
DIARIAMENTE.

INSTALACION DIRECTA A LA OFICINA DE|
RECURSOS NATURALES.

AL TENER UN TERRENO MUNICIPAL, SE
PUEDE ASIGNAR UN PRESUPUESTO PARA LA
CONSTRUCCION DE UN VIVERO.

EXISTE SERVICIO DE INTERNET, PERO SU
SERVICIO ES INEFICIENTE, ASI MISMO LA
IMPRESA SE ENCUENTRA DEFECTUQSA, ESTO
LIMITA EL TRABAJO DIARIO.
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EVALUACION
5 s . = S Riesgo |ValorControl| Riesgo |[Control Interno para mitigar (Gestionar el
No. Tipo Objeti G
o ipo Objetivo / Grupo Ref Area Evaluada Eventos identificados Descripcion del Riesgo Probabilidad Severidad | Inhierants | -Mitgador Residual riesgo)
NO SE CUENTA CON UN
DIRECCION ARCHIVERO (MUEBLE) PARA AL TENER UN ARCHIVO SE ORDENAN
ORDENAR LOS DOCUMENTOS ADECUADAMENTE LOS DOCUMENTOS Y
18 OPERATIVOS MUNICIPAL Y
= v 2 PLANIFICACIC[;E MOBILARIC Y EQUIRO EN EL  DEPARTAMENTO! 3 & 12 1 2 TAMBIEN SE EVITA EL DETERIORO DE LOS
MUNICIPAL DE MISMOS.
PLANIFICACION.
OFICIAL | DIRECCION E;Tiqgr;:hso%og:igua EXISTE UN EQUIPO DE COMPUTO, PERO NO
19 OPERATIVOS 010 MUNICIPAL DE EQUIPO DE COMPUTO ORDENADA PARA EL 3 4 12 1 12 ESTA ACTUALIZADO CON EL SOFTWARE Y
I 2
PLANIFICACION EFICIENTE TRABAJO. HARDWARE CORRESPONDIENTE
SE HA TRABAJADO, PERO NO SE HA
AL MOMENTO DE LAS FINALIZADO EN UN 100% EL PROBLEMA DE
SECRETARIA FILTRACION DEAGUA EN  |LLUVIAS SE VISUALIZA LA FILTRACION DE AGUA, PARA EVITAR UN
20 OPERATIVOS O-11 2
MUNICIPAL OFICINAS MUNICIPALES  |FILTRACION DE AGUA EN - . &2 ; e pARO (e} DETERIORO EN LA
SECRETARIA MUNICIPAL. DOCUMENTACION DE SECRETARIA
MUNICIPAL.
NO SE CUENTA CON UN
OFICIAL Il DE AL TENER UN ARCHIVADOR (MUEBLE) CON
21 OPERATIVOS o-12 SECRETARIA MOBILIA;‘&;:}?UIPO DE :.\::\;‘ENADS:R»&MUE:t?Rgaz 4 4 16 1; SEGURIDAD SE EVITAN EL DETERIORO DE LOS
MUNICIPAL DOCUMENTOS. DOCUMENTOS Y PERDIDAS DE ESTOS
POR FALTA DE UN
OFICIALI DE ARCHIVADOR (MUEBLE) EN AL EXISTIR UN ARCHIVADOR (MUEBLES) SE
22 OPERATIVOS 013 SECRETARIA MOBIUAE;::(;:AQUWO BE LA OFICINA SE ESTAN 4 5 20 1 RESGUARDA TODA LA PAPELERIA
MUNICIPAL DETERIORANDO LOS| IMPORTANTE DE LA ADMINISTRACION
DOCUMENTOS.
FALTA DE COMUNICACION E
L'\:\TR?QRML:CliND Q}m:%%:NT‘s SE TIENEN DOCUMENTOS AUTORIZADOS EN
COMUNICACION Y INSTITUCIONES COMPETENTES, PERO NO
23 Cl - g
BERCERGRCION EINGNCIERS DESEMPENO gg;%%‘::ﬂg" ;5 3 3 9 A HAY COMUNICACION CON LOS EMPLEADOS
ENTIDADES ALMOMENTO DE SOLICITAR LOS MISMOS.
CORRESPONDIENTES
IVOS | TIFI
s s s g cpoiulfe bl O
24 DE INFORMACION FINANCIERA EJECUCION PRESUPUESTARIA[NO SE EJECUTAN AL 100% 3 - 12 )3 12 DE‘ EJECUCION CON UN CONSTANTE
FECTELRE EOMIEOR { MONITOREQ Y SUPERVISION.
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EVALUACION
5 . . o e . Riesgo Valor Control| Riesgo |Control Interno para mitigar (Gestionar el
5 G I
No. Tipo Objetivo / Grupo Ref Area Evaluada Eventos identificados Descripcion del Riesgo Probabilidad Ceiied e Mitigador Restdual riesgc)
INCUMPLIMIENTO CON LOS! SE TIENEN LOS REQUISITOS DE PAGO, PERO
25 DE INFORMACION TESORERIA RE&gﬁlswgggispi:,éos REQUISITOS DE  PAGOS 3 5 15 1 15 |EXISTE UN INCUMPLIMIENTO EN LOS
" |EMITIDOS EN TESORERIA. MISMOS POR PARTE DE LOS PROVEEDORES.
AL CONTAR CON UN SERVICIO TELEFONICO
INEXISTENCIA DE SERVICIO
INFORMACION 7 EN EL AREA DE ACCESO A LA INFORMACION
26 DE INFORMACION PUBLICA SERVICIO DE TELEFONIA 2$ENCIJET‘3’:‘OABLAC|EZRA 4 5 20 1 PUBLICA SE MEJORARA LA ATENCION A LA
' POBLACION.
EL DEPARTAMENTO DE  RECURSOS
LA DEPENDENCIA DE
INFORMACION REQUERIMIENTO DE RECURSOS HUMANOS, NO HUMANOS BRINDA LA INFORMACION EN EL
27 DE INFORMACION PUBLICA INFORMACION NECESARIA. |BRINDA INFORMACION 3 5 15 2 15 TIEMPO SOLICITADO, PERO DICHA
) CLARA Y CONCISA INFORMACION NO ESTA TOTALMENTE
CLARA'Y ESTRUCTURADA.
DE CUMPLIMIENTO NO SE TIENE UN PLAN DE SE TENGA UN PLAN DE TASAS ACTUALIZADO!
28 NORMATIVO RECEPTORIA PLAN DE TASAS MUNICIPALES|TASAS ACTUALIZADO PARA 3 5 15 1) 15 PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DE INGRESOS
EFECTUAR LOS COBROS. MUNICIPALES.
DESCONOCIMIENTO DEL EXISTE UN MANUAL DE PUESTOS Y
29 bE E‘é’:&ﬂﬁfé\lTo SERVICIOS PUBLICOS MANU:JLNDCEISSEESSTOSY MANUAL DE PUESTOS Y 3 5 15 i} 15 FUNCIONES, PERO NO HA SIDO DIVULGADO
FUNCIONES. EN EL AREA DE SERVICIOS PUBLICOS.
LA MUNICIPALIDAD CUENTA CON MANUAL
10 DE CUMPLIMIENTO 2;2:::3‘;?: MANUAL DE PUESTOS Y ?AEAS:S/':LOCIDMEIEN;SESTOSDE’; 3 5 15 1 15 DE PUESTOS Y FUNCIONES, PERO NO HA
NORMATIVO MUNICIPAL FUNCIONES FUNCIONES SIDO  DIVULGADO EN EL AREA DE
SECRETARIA
|
OFICIAL | DE :gf;;:ﬂ:fg?%ﬂ;:—sgge |LA MUNICIPALIDAD CUENTA CON MANUAL
DE CUMPLIMIENTO MANUAL DE PUESTOS Y |DE PUESTOS Y FUNCIONES, PERO NO HA
et NORMATIVO SECRETARIA FUNCIONES e NI e : 15 o = [siD0  DIVULGADO EN EL AREA DE
MUNICIPAL AL DESARROLLO DE LAS { SECRETARIA
ACTIVIDADES. J
CONCLUSION: |
NOMBRE DEL RESPONSABLE: ANTONIO SALES DIAZ
PUESTO: PRESIDENTE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN RIESGOS -SINANCIG-
FIRMA: o

[FECHA ULTIMA ACTUALIZACION: 28/04/2022




